项目需求
	项目名称
	护理质量管理系统

	需求内容：

福建中医药大学附属人民医院护理质量管理系统项目以66.8万元购置于2017年02月14日，上一维保周期至2025年6月14日到期。
服务内容主要包括
·各科室正常运行使用，科室需求优化，护理质控配合，系统BUG修复，接口故障排查，系统针对每年政策性要求改造及时响应；
·故障响应服务，提供7*24小时服务，系统发生故障将2 小时内响应，并通过提供具体解决方案解决故障；系统质量保证期间，在48小时内排除故障；提供一对一跟踪服务，将指定专业开发工程师进行跟踪服务。对运行期间出现的问题，作到立即响应，马上解决；
·系统安全检测服务，将定期对系统的性能和安全进行跟踪，并不断进行各类调整使其保持最佳运行状态。
·对系统数据进行维护矫正错误数据；
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