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	一、整体服务需求
1.系统数据对接：本项目须与福建中医药大学科研成果绩点管理系统完成数据对接服务，系统对接完成后要求功能与服务标准均完全一致，以确保校、院两级科研成果数据的接入互通。
2.学术成果数据归集服务：提供对本院学术论文数据的全面收集服务，数据来源需覆盖WOS、EI、SCI、Scopus、A&HCI、知网、万方、维普等主流数据库。
3.通用评价指标标引服务：针对各项成果数据，提供通用评价指标的信息标引服务，涵盖中科院分区信息、JCR分区信息、CSSCI、CSCD、北大核心收录信息等。
4.成果等级标识服务：依据本院科技处制定的成果绩效评定规则，提供将每篇学术论文进行精准成果等级标识的服务。
5.学者智能匹配与归属服务：通过对接本院信息化系统获取组织架构及学者清单，利用机器算法将标引治理后的科研成果数据自动归属并匹配到对应的学者名下。
6.科研成果认领平台服务：构建面向全院学者的科研成果认领服务平台，支持便捷化的成果确认操作。
7.绩效得分计算与展示服务：基于认领后的成果数据及既定绩效评定规则，提供最终绩效得分的计算服务，并支持相关职能部门查看统计结果。
8.多级角色权限管理服务：系统需提供学者、科研处管理员等多种角色的分级权限管理与使用服务。
二、学术成果数据保障服务
1.中央数据库供给服务：构建学术成果资源中央数据库供给体系，数据范围须涵盖本院评价所需的主要数据库，包括WOS系列（SCIE、SSCI、A&HCI、CPSI-S、CPCI-SSH等）、EI、Scopus、OA期刊、知网、维普、万方及CSCD、CSSCI等常用期刊与会议数据库。
2.多类型文献元数据服务：提供的文献元数据服务类型应包含期刊论文、会议论文以及专利。
3.标准化数据加工服务：中央数据库文献元数据的加工粒度需达到文献篇级，且数据加工标准须符合DC标准。
4.多维度字段描述服务：元数据描述采用DC标准，提供不少于30个字段的信息服务，包括标题、作者、作者机构、出版时间、卷、期、关键词、摘要、基金赞助、核心收录、ISSN、EISSN、国内出版号、中图分类、学科、DOI、语言、来源、文献类型等基本字段。
5.双重分类体系标引服务：在元数据加工过程中，需根据映射关系同步提供中图分类与教育部学科分类信息的标引服务。其中，中图分类精度需达到最小分类级别，教育部学科分类精度需达到一级学科。
6.跨库合并去重服务：提供不同来源相同文献元数据的合并去重服务，确保相同文献仅保留一条元数据但保留不同来源数据库的收录信息；需按文献类型区分合并依据，并运用有效技术手段保障去重准确率。
7.来源溯源标识服务：库内不同来源的文献元数据均需提供明确的来源标识服务，标明其在原来源数据库中的唯一ID及对应的URL访问地址。
8.定期更新时效保障服务：提供中央数据库元数据的持续定期更新服务，确保更新延迟处于合理范围内，其中期刊论文的更新延迟不得超过一个月。
9.版本控制推送服务：每次更新的数据均需通过推送方式同步至本院独立数据库，推送周期为每周；推送数据须提供版本控制机制服务，明确标识每次推送的版本号及来源数据信息。
三、科技处管理端服务
1.全局数据看板服务：
①提供全院认领情况的可视化数据看板工具。
②提供认领情况分项统计服务，包括数据总量、已认领数量、待认领数量，需提供可视化看板工具。
③提供认定分项统计服务，包括已认定数量、待认定数量、退回数量。
④提供全院当前认领率的百分比统计服务，需提供可视化看板工具。
⑥提供学者绩点数据统计服务，分别统计每位学者的数据总量、已认领数量、待认领数量、退回数量，计算其认领率及最终绩点分，需提供可视化看板工具。
⑦提供本院科研成果数据导出清单服务，可按照年度、部门、第一作者、通讯作者、认领作者、核心收录等维度条件组合筛选后导出，需提供数据导出工具。
2.成果集中认定服务：
①提供全院成果清单集中查看服务，支持对单篇成果进行认定、退回、调级等操作，需提供系统服务平台。
②提供多维度组合筛选服务，支持按标题、作者、所在部门、认领状态、认定状态、收录情况、期刊名称、出版年份、认领日期进行检索，需提供系统服务平台。
③提供成果列表信息展示服务，呈现基础信息、认领信息、等级信息、认领状态、认定状态等，需提供系统服务平台。
④提供成果详情查阅服务，点击标题即可查看摘要信息、单位信息、学者信息及对应的认领信息，需提供系统服务平台。
3.自定义定级管理服务：
①提供自主构建本院独有期刊定级收录体系的服务，需提供期刊定级管理服务平台工具。
②提供等级参数配置服务，支持设置等级名称、所属层级、版本及适用成果的起始年份，需提供期刊定级管理服务平台工具。
③提供期刊基本信息批量导入服务，涵盖刊名、ISSN、EISSN等字段，提供等级期刊清单总表导出服务，便于备份和二次利用，需提供刊表清单导入的系统工具。
4.科研管理员权限配置服务：
①提供系统级的科研管理员权限管理服务，需提供平台管理操作工具。
②提供人员检索与绑定服务，可通过姓名、工号新增科研管理员并分配权限，需提供平台管理操作工具。
③提供权限编辑与删除服务，支持对已建立的科研管理员进行二次编辑或移除操作，需提供平台管理操作工具。
5.绩点分配规则匹配服务：
①提供针对已定级成果的绩点分配规则系统设定服务，需提供相关规则设定管理工具。
②提供基础分与权重配置服务，支持按成果类型设定各等级的基础分与等级权重，需提供相关规则设定管理工具。
③提供署名配置服务，按第一作者、通讯作者、参与作者的署名顺序设定权重计算，需提供相关规则设定管理工具。
④提供多规则按需选用服务，设定多种绩点分配规则以满足不同业务需求，需提供相关规则设定管理工具。
6.学者反馈处理服务：
①提供学者反馈问题的集中查看与处理人工服务。
②提供反馈问题多维检索服务，支持按反馈人、部门、反馈类型、反馈时间、处理状态等进行查看，需提供问题反馈处理工具。
③提供反馈条件筛选服务，支持按问题描述、反馈类型、处理状态进行精准检索和筛选，需提供问题反馈处理工具。
四、科研管理员端服务
1.院级数据看板服务：
①提供本院认领情况的可视化数据看板服务。
②提供本院认领情况分项统计服务，包括数据总量、学者已认领数量、待认领数量，需提供可视化看板工具。
③提供本院认定情况分项统计服务，包括已认定数量、待认定数量、退回数量，需提供可视化看板工具。
④提供本院当前认领率的百分比统计服务，需提供可视化看板工具。
2.院级成果管理服务：
①提供本院成果清单集中查看服务，支持对单篇成果进行代认领、退回、核查等操作，需提供系统服务平台。
②提供多维度组合筛选服务，支持按标题、作者、所在部门、认领状态、认定状态、收录情况、期刊名称、出版年份、认领日期进行检索，需提供系统服务平台。
③提供成果列表信息展示服务，呈现基础信息、认领信息、等级信息、认领状态、认定状态等，需提供系统服务平台。
④提供成果详情查阅服务，点击标题即可查看摘要信息、单位信息、学者信息及对应的认领信息，需提供系统服务平台。
3.院级反馈处理服务：
①提供本院学者反馈问题的集中查看与处理服务。
②提供反馈问题多维检索服务，支持按反馈人、部门、反馈类型、反馈时间、处理状态等进行查看，需提供问题反馈处理工具。
③提供反馈条件筛选服务，支持按问题描述、反馈类型、处理状态进行精准检索和筛选，需提供问题反馈处理工具。
④提供代为反馈服务，可支持科研管理员代替学者提交问题反馈，需提供问题反馈处理工具。
五、学者端服务
1.个人数据看板服务：
①提供本人认领情况的可视化数据看板服务。
②提供个人认领情况分项统计服务，包括数据总量、已认领数量、待认领数量，需提供可视化看板工具。
③提供个人认定情况分项统计服务，包括已认定数量、待认定数量、退回数量。
④提供个人绩点预估与统计服务，支持对已认领成果进行绩点预估，并统计已认定成果的最终绩点。
2.个人成果管理服务：
①提供成果数据推送服务，支持对推送给本人的成果进行认领和补正操作，需提供操作系统工具。
②提供非本人成果排除服务，支持对误推成果进行剔除操作，需提供操作系统工具。
③提供成果异常反馈服务，支持通过反馈按钮提交问题信息，需提供问题反馈处理工具。
④提供多维度组合筛选服务，支持按标题、作者、机构、认领状态、认定状态、收录情况、期刊名称、出版年份、认领日期进行检索，需提供操作系统工具。
⑤提供成果列表信息展示服务，呈现基础信息、认领信息、等级信息、认领状态、认定状态及绩点分值等，需提供可视化看板工具。
⑥提供成果详情查阅服务，点击标题即可查看摘要信息、单位信息、学者信息及对应的认领信息，需提供可视化看板工具。
3.个人反馈跟踪服务：
①提供本人反馈问题及处理进度的集中查看的平台。
②提供反馈记录检索服务工具，支持按反馈类型、反馈时间、处理状态等进行查看。
③提供反馈条件筛选服务工具，支持按问题描述、反馈类型、处理状态进行精准检索和筛选。
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